REGULAMIN KONKURSU ,,October jest, wiec piana fest!”
(dalej: Regulamin)

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem konkursu ,October jest, wiec piana fest!” (dalej: Konkurs) jest Albedo
Marketing Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Goéralskiej 3, 60-623 Poznan, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, sad rejestrowy: Sad Rejonowy
Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000125373, NIP 779-21-83-071, REGON: 634370884, BDO:
000531406, kapitat zaktadowy w wysokosci 100.000,00 ztotych (dalej: Organizator).

Organizator dziata na zlecenie Carlsberg sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, ul. Krakowiakéw 34,
02-255 Warszawa, (dalej: Carlsberg).

Konkurs przeprowadzany jest za posrednictwem strony internetowej dostepnej pod
adresem: pianafest.pl (dalej: Strona internetowa Konkursu).

Konkurs organizowany jest w sieci sklepéw Delikatesy Centrum, Duzy Ben, Frisco, ABC,
Groszek, Euro Sklep, Moje Sklepy, Lewiatan znajdujgcych sie na terenie Polski (dalej:
»Sklepy”).

Konkursem objete sg piwa Harnas, Kasztelan, Zatecky lub Carlsberg (bez wzgledu na
rodzaj/smak), ktére dostepne sg w aktualnej ofercie handlowej Sklepéw w okresie
sprzedazy promocyjnej, o ktérym mowa w pkt 1.6. Regulaminu (dalej: Produkty
promocyjne);

Sprzedaz Produktéw promocyjnych uprawniajgca do wziecia udziatu w Konkursie trwa od
1 pazdziernika 2026 r. od godziny 00:00:00 do 31 pazdziernika 2026 r. do godziny
23:59:59 (dalej: Okres sprzedazy). Produkty promocyjne moga by¢ dostepne w sprzedazy
detalicznej zaréwno przed rozpoczeciem Okresu sprzedazy, jak i po jego uptywie, jednakze
zakup Produktéw promocyjnych poza Okresem sprzedazy nie uprawnia do wziecia udziatu
w Konkursie.

Zgtoszenie udziatu w Konkursie jest mozliwe w mysl zasad opisanych w pkt. 3 i 4.
Regulaminu od 1 pazdziernika 2026 r. od godziny 00:00:05 do 31 pazdziernika 2026 r. do
godziny 23:59:59 (dalej: Okres zgtoszen).

Okres zgtoszen dzieli sie na 31 etapow dziennych, z ktérych kazdy trwa od godz. 00:00:05
do godz. 23:59:59 danego dnia Okresu zgtoszen (dalej pojedynczo: Etap dzienny, a tacznie:
Etapy dzienne).

Czynnosci zwigzane z wydawaniem nagrod i rozpatrywaniem ewentualnych reklamaciji
zakonhczg sig do dnia 24 grudnia 2026 r.

Uczestnik przesytajac zgtoszenie do Konkursu, oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig
Regulaminu, a uczestnictwo w Konkursie oznacza akceptacje Regulaminu.

. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania zasad zawartych w Regulaminie i potwierdza,

iz spetnia warunki opisane w Regulaminie, ktére uprawniajg go do udziatu w Konkursie.
KTO MOZE WZIAC UDZIAt W KONKURSIE?

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna, o petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych i zamieszkata w Polsce, ktéra dokonata zakupu Produktéow
promocyjnych na cele niezwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodowag, tj. jako konsument (zgodnie z art. 22" Kodeksu cywilnego) i zgtosi sie do
Konkursu na zasadach opisanych w Regulaminie (dalej: Uczestnik).
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W Konkursie nie moga bra¢ udziatu cztonkowie organdéw oraz osoby zatrudnione
(niezaleznie od podstawy prawnej) przez: Organizatora oraz Carlsberg, a takze cztonkowie
najblizszej rodziny ww. oséb. Przez cztonkéw najblizszej rodziny rozumie sie: wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo, matzonkdéw, osoby powinowate w tym samym stopniu, co
wymienieni powyzej krewni oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia z osobami
wskazanymi w zdaniu pierwszym niniejszego punktu.

Do Konkursu nalezy zgtasza¢ sie osobiscie. Niedozwolone jest wykorzystywanie danych
0so6b trzecich w celu wzigcia udziatu w Konkursie. Dane zawarte w zgtoszeniu muszg by¢
zgodne ze stanem rzeczywistym.

Organizator moze weryfikowac¢ spetnienie przez Uczestnika warunkéw okreslonych w
Regulaminie w szczegdlnosci, o ktorych mowa w pkt. 2.1. - 2.3. Regulaminu, np. poprzez
zgdanie dostarczenia okreslonych informacji lub oswiadczen.

Brak spetnienia ktéregokolwiek z warunkéw okreslonych w Regulaminie, stanowi podstawe
do wykluczenia Uczestnika z Konkursu, w tym réwniez do dochodzenia zwrotu wydanej w
Konkursie nagrody — jesli okolicznosci te zostang wykryte po dniu wydania nagrody w
Konkursie.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny. Uczestnik moze w kazdej chwili z niego zrezygnowac i
w tym celu powinien przesta¢ na adres Organizatora — Albedo Marketing sp. z o.0., ul.
Goralska 3, 60-623 Poznan lub na adres e-mail uwagi.promocje@albedomarketing.pl w
temacie podajac: ,Rezygnacja — October jest, wiec piana fest!” — oSwiadczenie o rezygnaciji
z Konkursu.

JAK ZGLOSIC SIE DO KONKURSU - ZASADY UDZIALU

Do udziatu w Konkursie potrzebne jest urzgdzenie z dostepem do Internetu i aktualng
przegladarkg internetowag umozliwiajgcg korzystanie ze Strony internetowej Konkursu.

Aby wzig¢ udziat w Konkursie nalezy wykonaé tacznie wszystkie ponizsze czynnosci:

3.2.1. w Okresie sprzedazy kupié jednorazowo (w ramach jednej transakcji, na jednym
dowodzie zakupu) w Sklepie dwa dowolne Produkty promocyjne (dalej: Zakup),

3.2.2. zachowa¢ paragon fiskalny potwierdzajgcy Zakup,

3.2.3. w Okresie zgtoszen wejs¢ na Strone internetowg Konkursu, prawidtowo wypetnié
formularz zgtoszeniowy i rozegra¢ serie w grze konkursowej zgodnie z pkt 4
Regulaminu.

Jezeli Uczestnik kupit jednorazowo wieksza liczbe Produktéw promocyjnych, stanowigca
wielokrotnos¢ dwéch (np. 4, 6 lub 8 Produktéw promocyjnych), otrzyma odpowiednio
wiekszg liczbe Serii. Kazde dwa Produkty promocyjne wskazane na jednym Paragonie
uprawniaja do rozegrania jednej Serii sktadajacej sie z trzech podejsé. Przyktadowo zakup 4
Produktéw promocyjnych uprawnia do rozegrania 2 Serii, czylitgcznie 6 podejsé.

Prawidtowo wypetniony formularz zgtoszeniowy do Konkursu (dalej: Formularz
zgtoszeniowy) wymaga:

3.4.1. podania numeru telefonu Uczestnika, z zastrzezeniem, ze Uczestnik moze wzigé
udziat w Konkursie wytgcznie z wykorzystaniem numeru telefonu obstugiwanego
przez polskiego operatora sieci komérkowej;

3.4.2. wprowadzenia numeru paragonu;
3.4.3. wprowadzenia daty paragonu;

3.4.4. wgrania zdjecia paragonu (plik graficzny nie wiekszy niz 5 mb);
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3.4.5. zadeklarowania liczby Produktow promocyjnych znajdujacych sie na Paragonie;

3.4.6. zaznaczenia oswiadczenia potwierdzajgcego zapoznanie sie¢ z Regulaminem i
zaakceptowanie jego tresci oraz oswiadczenie potwierdzajgce zapoznanie sie z
Zasadami przetwarzania danych osobowych;

3.4.7. dokonania prawidtowej weryfikacji poprzez stosowany przez Organizatora
mechanizm zabezpieczajacy reCAPTCHA, ktérego celem jest dopuszczenie do
przestania danych wypetnionych tylko przez cztowieka (oznacza to koniecznos¢
wykonania zadania, np. koniecznos¢ zaznaczenia pola kontrolnego i/lub
przepisanie kodu z obrazka wskazanego na Stronie internetowej Konkursu i/lub
zaznaczenie konkretnego rodzaju obrazka/ obrazkéwy);

3.4.8. klikniecia przycisku potwierdzajgcego wystanie Formularza zgtoszeniowego.

W odpowiedzi na nieprawidtowe zgtoszenie (np. btedna ilos¢ liczb w numerze telefonu),
Uczestnikowi zostanie wyswietlona informacja o powstatych btedach oraz mozliwosci ich
poprawy, przy czym przestanie prawidtowego zgtoszenia jest mozliwe tylko w Okresie
zgtoszen. Jesli Formularz zgtoszeniowy nie zawiera btedéw Uczestnikowi wyswietli sie gra
konkursowa.

Jeden Uczestnik moze przesta¢ wiecej niz jedno zgtoszenie (Formularz zgtoszeniowy),
jednakze za kazdym razem przy uzyciu tego samego numeru telefonu, ktéry podat w
pierwszym przestanym Formularzu zgtoszeniowym do Konkursu oraz pod warunkiem
spetnienia warunkow uczestnictwa, o ktérych mowa w Regulaminie (tzn. w kazdym
przypadku na podstawie innego Paragonu - kazdy prawidtowo zarejestrowany Paragon to
jedno zgtoszenie). Kazdy Paragon moze zosta¢ wykorzystany w Konkursie tylko jeden raz,
niezaleznie od osoby dokonujgcej zgtoszenia, uzytego numeru telefonu oraz daty przestania
zgtoszenia. Ponowne wykorzystanie tego samego Paragonu powoduje odrzucenie
zgtoszenia przestanego pdzniej.

Ten sam Uczestnik (ta sama osoba fizyczna) w ramach swojego udziatu w Konkursie moze
korzysta¢ wytacznie z jednego numeru telefonu. Jako numer telefonu wtasciwy dla danego
Uczestnika rozumie sie wytgcznie ten numer telefonu, ktéry Uczestnik podat w pierwszym
przestanym Formularzu zgtoszeniowym. Ponowne zgtoszenie udziatu w Konkursie przez
tego samego Uczestnika, jednakze z wykorzystaniem innego numeru telefonu, a takze
zgtoszenie udziatu w Konkursie przez dwéch lub wiecej Uczestnikéw z wykorzystaniem tego
samego numeru telefonu stanowi razgce naruszenie Regulaminu i jest podstawa
wykluczenia danej osoby badz osdb z udziatu w Konkursie i pozbawienia jej/ich prawa do
nagrody.

Zgtoszenie udziatu w Konkursie i przystgpienie do gry konkursowej jest mozliwe wytacznie
w Okresie zgtoszen. O chwili przestania zgtoszenia (Formularza zgtoszeniowego) decyduje
data i godzina otrzymania Formularza zgtoszeniowego przez Organizatora. llekro¢ w
Regulaminie jest mowa o dotarciu Formularza zgtoszeniowego do Organizatora, nalezy
przez to rozumie¢ wptyw danych z Formularza zgtoszeniowego na serwer systemu
teleinformatycznego wykorzystywanego przez Organizatora do przyjmowania zgtoszen w
Konkursie.

Liczba Produktéw promocyjnych zadeklarowana przez Uczestnika w Formularzu
zgtoszeniowym podlega weryfikacji na podstawie Paragonu. Zadeklarowanie liczby wigkszej
niz liczba Produktéw promocyjnych rzeczywiscie wykazana na Paragonie powoduje
odrzucenie zgtoszenia, utrate wyniku uzyskanego w zwigzanej z nim serii oraz brak prawa do
nagrody na podstawie tego zgtoszenia.

3.10. Organizator zastrzega sobie prawo do usuniecia i nieuwzgledniania w Konkursie zgtoszen:
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3.10.1. niespetniajagcych warunkéw okreslonych w Regulaminie lub zgtoszonych
niezgodnie z zasadami Regulaminu lub przepisami powszechnie obowigzujgcego
prawa;

3.10.2. zgtoszonych z wykorzystaniem tzw. ,sztucznego ruchu” tj. z wykorzystaniem
urzadzen, ktére automatycznie generujg Formularze zgtoszeniowe lub Paragony, a
takze zgtoszonych z wykorzystaniem innych sposobow wysytania Formularzy
zgtoszeniowych niz ich osobiste wypetnienie i wystanie;

3.10.3. zgtoszonych przy ponownym wykorzystaniu tego samego Paragonu lub przy
wykorzystaniu nieistniejgcego Paragonu;

3.10.4. zgtoszonych z uzyciem fikcyjnego numeru telefonu (tj. nieobstugiwanego przez
zadnego z polskich operatorow telekomunikacyjnych) lub wiecej niz jednego
numeru telefonu lub przy uzyciu danych osobowych innej osoby.

Uczestnik moze zgtosi¢ sie do Konkursu i przystgpi¢ do gry konkursowej kazdego dnia
Okresu zgtoszen, a takze wielokrotnie w ciggu jednego dnia, pod warunkiem, ze za kazdym
razem wypetni i przesle Formularz zgtoszeniowy na zasadach opisanych w Regulaminie.

GRA KONKURSOWA

Gra konkursowa sprawdza indywidualne umiejetnosci Uczestnikéw, w szczegdlnosci
zrecznosé i refleks. Wyniki czasowe Uczestnikdéw stanowig podstawe do ustalenia rankingu
i wytonienia zwyciezcow Konkursu zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie.

Kazdy prawidtowo zarejestrowany Paragon dwoéch produktow daje prawo do rozegrania
jednej serii sktadajacej sie z trzech kolejnych podejs¢ (dalej: Seria). Wynikiem Serii jest
najlepszy, tj. najkrétszy, czas uzyskany przez Uczestnika w ramach trzech podejsé.

Gra konkursowa polega na napetnieniu Kufla w 100% w jak najkrétszym czasie.

Kazda rozgrywka rozpoczyna sie w momencie, gdy Uczestnik przytrzyma palec na ekranie
swojego urzadzenia mobilnego na przycisku ,,Start”, a koriczy w momencie, kiedy Uczestnik
oderwie palec od ekranu (dalej: Rozgrywka). Oznacza to, ze od momentu przytrzymania
palca na przycisku ,,Start” Uczestnik nie moze juz oderwa¢ palca od ekranu urzadzenia-do
chwili, az zdecyduje o zakorniczeniu Rozgrywki. Serie uznaje sie za wykorzystany z chwilg
rozpoczecia trzech Rozgrywek.

W czasie Rozgrywki, przy wykorzystaniu suwaka, znajdujgcego sie na dole ekranu,
Uczestnik moze zwiekszaé¢ lub zmniejsza¢ predkos¢ nalewania piwa do kufla. Nalezy
pamietaé, ze kazde oderwanie palca od ekranu konczy Czas rozgrywki, dlatego podczas
uzywania suwaka palec nie moze traci¢ kontaktu z ekranem.

Czas trwania Rozgrywki jest caty czas widoczny w prawym goérnym rogu ekranu, a %
zapetnienia kufla — w lewym. Zadaniem Uczestnika jest napetnienie kufla w 100% w jak
najkrétszym czasie.

Za przelanie (ponad 100%) lub niedopetnienie kufla (ponizej 100%) Uczestnik otrzymuje
karne sekundy. Wynik czasowy osiggniety przez Uczestnika prezentowany jest z
doktadnoscig do drugiego miejsca po przecinku. Po zakohczeniu Rozgrywki wynik jest
automatycznie zapisywany, a Uczestnik nie moze go w zaden sposob edytowaé lub
odrzucié. Jesli po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego okaze sie, ze Uczestnik w
sposéb nieuprawniony (np. przy wykorzystaniu zewnetrznego oprogramowania)
zmodyfikowat wynik uzyskany w Rozgrywce, wynik taki zostanie usuniety z Rankingu i nie
bedzie brany pod uwage przy przyznawaniu nagréd w Konkursie. Uczestnik, ktéry dopuscit
sie takich naruszen zostanie wykluczony z dalszego udziatu w Konkursie.
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Wyniki uzyskiwane przez Uczestnikow w poszczegolnych Rozgrywkach sa na biezaco
aktualizowane w rankingu publikowanym na Stronie internetowej Konkursu. W rankingu
prezentowane sg osiggniete przez Uczestnikdéw wyniki czasowe oraz trzy ostatnie liczby
numeru telefonu, ktdre byt podstawa zgtoszen. Wyniki te maja jedynie charakter pogladowy
i nie potwierdzajg jeszcze prawa do otrzymania nagrody przez Uczestnikow, ktorzy aktualnie
zajmuja miejsca premiowane. Ostateczne wyniki danego Etapu zostang opublikowane po
zatwierdzeniu przez Komisje konkursowag zgodnie z pkt 6.2. Regulaminu.

Dla kazdego Etapu prowadzony jest odrebny ranking. Po zakonczeniu Etapu wyniki w
rankingu zerujg sie i rywalizacja rozpoczyna sie od nowa. Wyniki osiggniete przez
Uczestnikdw w zakoriczonych Etapach nie sg brane pod uwage w kolejnych Etapach. W
przypadku Uczestnika, ktéry wziat udziat w wiecej niz jednej Rozgrywce w danym Etapie,
przy przyznawaniu nagrod za dany Etap zostanie uwzgledniony tylko jeden, najlepszy jego
wynik w tym Etapie.

CO MOZNA WYGRAC W KONKURSIE?
Do wygrania w Konkursie sg nastepujace nagrody:

5.1.1. tacznie 93 (stownie: dziewieédziesiat trzy) nagrody. Wartos¢ wygranej zalezy od
miejsca zajetego w rankingu:

5.1.1.1. 1. miejsce — 300 zt (31 sztuk w catym Konkursie),
5.1.1.2. 2. miejsce —200 zt (31 sztuk w catym Konkursie),
5.1.1.3. 3. miejsce—-100 zt (31 sztuk w catym Konkursie),
(dalsze miejsca w Rankingu nie sg premiowane);

W JAKI SPOSOB WYLONIMY ZWYCIEZCOW | WYDAMY NAGRODY?

W celu zapewnienia prawidtowego przebiegu Konkursu Organizator powotat komisje
konkursowg (dalej: Komisja konkursowa). W sktad Komisji konkursowej wchodzg dwaj
przedstawiciele Organizatora. Komisja konkursowa w szczegdlnosci zatwierdza wyniki w
rankingach oraz rozpatruje reklamacije.

W terminie 5 dniroboczych po zakonczeniu danego Etapu, Komisja konkursowa zweryfikuje
i zatwierdzi wyniki w rankingu. Tylko wyniki oznaczone jako ,ostateczne” stanowig
podstawe do przyznania nagréd w Konkursie. Jesli pojawi sie potrzeba przeprowadzenia
dodatkowego postepowania wyjasniajgcego, dotyczacego wynikéw danego Etapu,
Organizator opublikuje na Stronie internetowej Konkursu stosowny komunikat. Ostateczne
wyniki zdanego Etapu zostang w takiej sytuacji opublikowane niezwtocznie po zakoriczeniu
postepowania wyjasniajgcego.

Niedopuszczalne jest podejmowanie przez Uczestnikédw dziatan majgcych na celu
zwiekszenie prawdopodobienstwa uzyskania wygranej w sposdb sprzeczny z celem i
zasadami Konkursu, w szczegdlnosci przy wykorzystaniu narzedzi technicznych lub
informatycznych, takich jak algorytmy, programy komputerowe, automaty, boty lub inne
zautomatyzowane mechanizmy dziatania. Organizator ma prawo do weryfikacji zgtoszen
oraz odrzucenia zgtoszenh budzgcych uzasadnione watpliwosci co do ich autentycznosci,
zgodnosci z Regulaminem lub wskazujgcych na prébe obejscia zasad uczciwego udziatu w
Konkursie.

W kazdym Etapie nagrodzonych zostanie:

6.4.1. 3 (trzech) Uczestnikow, ktérzy zajma miejsca od 1. do 3. w ostatecznym rankingu —
kazdy z nich otrzyma jedng nagrode adekwatng do zajetego miejsca w rankingu oraz
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6.12.

Jeden Uczestnik moze otrzymac nie wiecej niz jedng nagrode w danym Etapie dziennym.
Ponadto jeden Uczestnik moze wygra¢ w catym okresie trwania Konkursu nie wiecej niz
jedna sztuke kazdego rodzaju nagrody, tj. jedng nagrode w wysokosci 300 zt, jedng nagrode
w wysokosci 200 zt oraz jedna nagrode w wysokosci 100 zt.

W sytuaciji, gdyby dwoéch lub wiecej Uczestnikdow uzyskato doktadnie taki sam wynik w
ostatecznym rankingu, ktéry uprawnia do otrzymania nagrody to wyzszg pozycje zajmuje
Uczestnik, ktéry jako pierwszy osiggnat ten wynik. Jednoczesnie w takiej sytuacji pozostali
Uczestnicy z tym samym wynikiem zajmg kolejne miejsca tak, aby ostatecznie nagrody
zostaty przyznane 3 (trzem) najlepszym Uczestnikom w danym Etapie.

Organizator powiadomi zwyciezcow o wygranej w terminie 3 dni roboczych od dnia
opublikowania ostatecznych wynikéw w danym Etapie wysytajgc do nich wiadomosé SMS
na numer telefonu podany w Formularzu zgtoszeniowym. W tresci wiadomosci SMS
zwyciezcom zostang przekazane informacje o terminie i sposobie spetnienia warunkow
formalnych do wydania nagrody oraz Numer Paragonu, ktdry zostat podany w zwycieskim
zgtoszeniu.

W nieprzekraczalnym terminie 7 dni kalendarzowych od dnia poinformowania o wygranej
(otrzymania wiadomosci SMS z informacjg o wygranej), zwyciezcy zobowigzani sg wejs¢ na
strone internetowa www.wyniki.albedomarketing.pl i wybrac¢ z rozwijalnej listy dostepnych
akcji promocyjnych Konkurs (,October jest, wiec piana fest!”), wprowadzi¢ Numer
Paragonu oraz numer telefonu podany w Formularzu zgtoszeniowym, a nastepnie uzupetnic¢
formularz o dane osobowe niezbedne do wyptaty nagrody tj.: imie, nazwisko oraz numer
konta bankowego, na ktére ma byc¢ przekazana nagroda i ztozy¢ wymagane oswiadczenie.

Zwyciezca, ktory nie spetni warunkéw wydania mu wygranej nagrody okreslonych w pkt 6.8.
Regulaminu we wskazanym terminie traci prawo do jej odebrania. Dla kazdej nagrody
przyznanej w Konkursie Uczestnik powinien wypetni¢ i przesta¢ osobny formularz
zwyciezcy.

W przypadku:

6.10.1. podania niepoprawnych danych do odbioru nagrody lub zmiany danych do odbioru
nagrody;

6.10.2. zmiany lub braku dostepu do podanego numeru telefonu komdérkowego;

6.10.3. wtgczenia przez Uczestnika blokady wiadomosci przychodzgcych z bramek SMS
Premium w telefonie komérkowym;

6.10.4. zablokowania przez Uczestnika numeru telefonu Organizatora;
6.10.5. wytagczenia przez Uczestnika telefonu komdérkowego

- Organizator moze nie by¢ w stanie skontaktowac sie ze zwyciezca lub dostarczy¢é mu
nagrody. W takiej sytuacji zwyciezca traci prawo do nagrody.

Po poprawnym wystaniu formularza zwyciezcy i przyjeciu go przez Organizatora na stronie z
formularzem dla zwyciezcéw Konkursu pojawi sie komunikat: ,,Dziekujemy za przestanie
formularza. Po pozytywnej weryfikacji formularza nagroda zostanie do Ciebie wystana
zgodnie z regulaminem konkursu”. W przypadku braku powyzszego komunikatu zwyciezca
powinien zgtosi¢ ten fakt do Organizatora niezwtocznie, najpdzniej kolejnego dnia
roboczego pod numerem telefonu +48 61 869 04 30 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg
operatora) lub mailowo na adres: uwagi.promocje@albedomarketing.pl, gdyz moze to
oznacza¢, ze dane podane w formularzu nie zostaty poprawnie zapisane w systemie
teleinformatycznym Organizatora.

Wysytka nagréd nastepuje do 10 grudnia 2026 .
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.2.

8.3.

8.4.

REKLAMACIJE

Uczestnicy moga zgtasza¢ reklamacje do Organizatora przez caty czas trwania Konkursu,
nie poézniej niz do dnia 10 grudnia 2026 r. (decyduje data doreczenia do Organizatora).
Reklamacje doreczone po tej dacie nie beda rozpatrywane.

Reklamacja moze by¢ przekazana Organizatorowi w dowolny sposdéb, ktéry umozliwia
zapoznanie sie z jej trescia, w szczegoélnosci:

7.2.1. osobiscie (w formie pisemnej) lub listownie (zalecana forma: list polecony lub
przesytka kurierska) na adres Organizatora — Albedo Marketing Sp. z o. o., ul.
Goralska 3, 60-623 Poznan, z dopiskiem: Reklamacja — Konkurs ,,October jest, wiec
piana fest!” lub

7.2.2. mailowo na adres e-mail uwagi.promocje@albedomarketing.pl (w temacie maila:
Reklamacja — Konkurs ,,October jest, wiec piana fest!”).

Reklamacja powinna zawieraé: imie i nazwisko osoby zgtaszajgcej reklamacje, numer
telefonu, adres email lub adres korespondencyjny — w zaleznosci od tego, w jaki sposdéb
zgtaszajgcy chce otrzymaé odpowiedz na reklamacje, jak réwniez wskazanie przyczyny
reklamacji i zgdanie okreslonego zachowania sie przez Organizatora.

Decyzja o sposobie rozstrzygniecia reklamacji zostanie wystana do Uczestnika w terminie
14 dni kalendarzowych od daty doreczenia reklamacji do Organizatora na podany w
reklamacji adres e-mail albo adres korespondencyjny. Decyzje Organizatora w przedmiocie
reklamacji sg ostateczne. Koszty powiadomienia za kazdym razem ponosi Organizator.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza prawa Uczestnika do
niezaleznego od postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze
postepowania sgdowego.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Konkursu jest Albedo Marketing sp.
z 0.0., ul. Géralska 3, 60-623 Poznan (kontakt: dane@albedomarketing.pl).

Dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Konkursu, w tym: zebrania
zgtoszen, ustalenia wynikéw rywalizacji, wytonienia zwyciezcéw oraz poinformowania ich o
wygranej, wydania nagréod i wypetnienia obowigzkéw prawnych z tym zwigzanych,
rozpatrzenia reklamacji, jak rowniez udzielenia odpowiedzi na pytania dotyczace Konkursu.

Uczestnicy maja prawo dostepu do swoich danych, sprostowania danych, usuniecia
danych, ograniczenia ich przetwarzania w okreslonych sytuacjach, przenoszenia danych,
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, a takze do ztozenia skargi na przetwarzanie
danych.

Wiecej informacji o regutach przetwarzania danych osobowych na potrzeby
przeprowadzenia Konkursu przez Organizatora znajduje sie w zataczniku do Regulaminu.

WAZNE ZASTRZEZENIA ORAZ POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator ma prawo weryfikowaé¢, czy Uczestnik spetnia warunki okreslone w
Regulaminie. W tym celu moze zadac¢ od Uczestnika ztozenia okreslonych oswiadczen na
piSmie, podania okreslonych danych, przedtozenia okreslonych dokumentéw niezbednych
do prawidtowego uczestnictwa w Konkursie. Na czas prowadzenia postepowania
wyjasniajacego dalszy udziat Uczestnika w Konkursie zostaje zawieszony. Niespetnienie
warunkow wynikajgcych z Regulaminu lub nieuzasadniona odmowa spetnienia powyzszych
zgdan moze spowodowaé, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego,


mailto:uwagi.promocje@albedomarketing.pl
mailto:dane@albedomarketing.pl

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.
9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

wykluczenie danego Uczestnika z Konkursu z jednoczesnym pozbawieniem go prawa do
nagrody.

W kazdym przypadku naruszenia postanowienn Regulaminu przez Uczestnika Organizator
uprawniony jest do wykluczenia go z udziatu w Konkursie. Organizator ma prawo do
wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikow, ktérzy w szczegdlnosci:

9.1.1. biorg udziat w Konkursie z uzyciem fikcyjnych danych lub danych innej osoby;

9.1.2. prowadzg dziatania sprzeczne z prawem, a w szczegolnosci, gdy godzg swym
zachowaniem w interesy Organizatora, Carlsberg lub oséb trzecich,

9.1.3. prowadzg jakiekolwiek dziatania, ktére majg na celu obejscie Regulaminu lub
zabezpieczen zasad funkcjonowania Konkursu.

Konkurs nie jest grg losowa, zaktadem wzajemnym, grg w karty ani grg na automatach,
ktérych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku
o grach hazardowych.

Konkurs realizowany jest przez Organizatora jako przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art.
919-921 Kodeksu cywilnego.

Regulamin jest dostepny na Stronie internetowej Konkursu oraz w siedzibie Organizatora.

Przez dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku, z wyjgtkiem dni ustawowo
wolnych od pracy.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i warunkéw Konkursu w trakcie
trwania Konkursu, jezeli zaistniejg wazne przyczyny, jest to uzasadnione celem Konkursu i
nie wptynie na pogorszenie warunkéw uczestnictwa w Konkursie. Zmiany te nie moga
naruszac¢ praw juz nabytych przez Uczestnikéw. Za wazne i uzasadnione przyczyny zmiany
Regulaminu uznaje sie w szczegolnosci:

9.6.1. prawny obowigzek dokonania zmian, w tym obowigzku dostosowania Regulaminu
do aktualnego stanu prawnego;

9.6.2. wprowadzanie zabezpieczen i rozwigzan technologicznych, ktére maja na celu
zapobieganie naruszeniom Regulaminu lub przeciwdziatanie naduzyciom;

9.6.3. usuniecie niejasnosci lub watpliwosci interpretacyjnych dotyczacych tresci
Regulaminu;

9.6.4. decyzje Organizatora o wprowadzeniu bardziej korzystnych dla Uczestnikéw
warunkoéw udziatu w Konkursie, w tym zwiekszenie puli nagréd.

Uczestnicy zostang powiadomieni o zmianie Regulaminu poprzez informacje opublikowang
na Stronie internetowej Konkursu lub wiadomos$é wystang na numery telefonu podane w
Formularzu zgtoszeniowym.

Uprawnienia wynikajace z uczestnictwa w Konkursie, w tym prawo do nagrody, nie moga
by¢ przeniesione przez Uczestnika na osobe trzecia.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg wtasciwe przepisy
prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego i innych ustaw.



ZALACZNIK
ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZY PRZEPROWADZANIU KONKURSU
»October jest, wiec piana fest!”

(dalej: Konkurs)

1. KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH? JAK MOZESZ SIE Z NAMI
SKONTAKTOWAGC?

Administratorem danych osobowych uczestnikdw Konkursu jest Albedo Marketing sp. z o0.0., ul.
Goralska 3, 60-623 Poznan. Mozesz skontaktowacC sie z nami piszagc na adres e-mail
dane@albedomarketing.pl lub pisemnie na ww. adres siedziby.

W Albedo Marketing wyznaczyliSmy inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz skontaktowac
sie piszac na iod@albedomarketing.pl.

2. WIJAKIM CELU PRZETWARZAMY TWOJE DANE ORAZ NA JAKIEJ PODSTAWIE PRAWNEJ?

Twoje dane osobowe przetwarzamy w celu przeprowadzania Konkursu. Przeprowadzanie
Konkursu obejmuje zwtaszcza: zebranie zgtoszen, ustalenie wynikéw rywalizacji, wytonienie
zwyciezcow oraz poinformowanie ich o wygranej, wydanie nagréd i wypetnienie obowigzkdéw
prawnych z tym zwigzanych, rozpatrzenie reklamaciji, jak réwniez udzielanie odpowiedzi na
pytania dotyczace Konkursu

Przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie dlatego, ze jest to niezbedne do wywigzania
sie ze wszystkich zobowigzan wobec uczestnikdw Konkursu wynikajacych z jego regulaminu (art.
6 ust. 1 lit. b RODO). Przeprowadzanie Konkursu jako cel moze rowniez obejmowac rozpatrywanie
roszczen (reklamaciji) lub pytan zgtaszanych w zwigzku z konkursem jako prawnie uzasadniony
interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a takze wywigzanie sie z obowigzkéw prawnych wynikajacych
z przeprowadzania konkursu, w tym obowiazkdéw podatkowych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

3. W JAKI SPOSOB ZBIERAMY TWOJE DANE ORAZ CZY ICH PODANIE JEST KONIECZNE?

Twoje dane zbieramy bezposrednio od Ciebie — podajesz je nam w ramach formularza
zgtoszeniowego do Konkursu, a takze w ramach pdzniejszego kontaktu, np. kiedy zgtaszasz
reklamacje lub zadajesz pytanie zwigzane z Konkursem.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia udziatu w Konkursie oraz
(w odniesieniu do zwyciezcow) do otrzymania nagrody lub (w przypadku uczestnikow
sktadajgcych reklamacje lub zadajgcych pytanie) rozpatrzenia reklamacji lub uzyskania
odpowiedzi na pytanie. Niepodanie danych osobowych skutkuje brakiem mozliwosci
uczestnictwa w Konkursu oraz (w przypadku zwyciezcéw) brakiem mozliwosci otrzymania
nagrody lub (w przypadku Uczestnikow sktadajacych reklamacje lub zadajacych pytanie)
rozpatrzenia reklamacji lub uzyskania odpowiedzi na pytanie.

4. JAKDLUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?
Dane zgromadzone w zwigzku z Konkursem bedziemy przechowywaé przez okres:

a) do uptywu 5 lat liczonych od korica roku, w ktérym otrzymasz nagrode w Konkursie
stanowigcg dochdd — na potrzeby ewentualnej kontroli podatkowej, zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego;

b) do uptywu 6 miesiecy liczonych od korica roku, w ktérym nastgpito wydanie Tobie nagrody
przewidzianej w Konkursie — na potrzeby obrony przed ewentualnymi roszczeniami
dotyczacymi wydanych nagréd;

c) do uptywu 6 miesiecy liczonych od konhca roku, w ktérym zakonczony zostat Konkurs — na
potrzeby obrony przez ewentualnymi roszczeniami dotyczgcymi tego, ze dany uczestnik nie
uzyskat nagrody w Konkursie.
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5. KOMU MOZEMY UJAWNIAC TWOJE DANE?

Twoje dane bedziemy ujawnia¢ podmiotom, ktdre wspierajg nas w przeprowadzeniu Konkursu,
np. dostawcom ustug IT, ksiegowych i prawnych, firmom kurierskim.

Twoje dane ujawniamy innym podmiotom tylko woOwczas, gdy jest to niezbedne do
przeprowadzenia Konkursu. W kazdym przypadku, gdy ujawniamy dane innym podmiotom
dokonujemy tego w ramach obowigzujacych przepisow. Jesli nasi ustugodawcy przetwarzajg dane
wnaszym imieniu, muszg zapewni¢ gwarancje wdrozenia rozwigzan technicznych i
organizacyjnych, ktére beda chronity Twoje dane osobowe i spetniaty wymogi ogdélnego
rozporzadzenia o ochronie danych (RODO).

6. JAKIE MASZ PRAWA W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM TWOICH DANYCH?

W zwigzku z tym, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe przystugujg Ci nastepujace prawa:

a) prawo dostepu do swoich danych osobowych i zasad ich ochrony;
b) prawo do sprostowania danych;

c) prawo do usuniecia danych;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

e) prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych.

Ponadto, masz réwniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych zwigzanego
z przeprowadzeniem Konkursu oraz realizowanego w prawnie uzasadnionym interesie, o ile
znajdujesz sie w szczegdlnej sytuacji i nie chcesz, aby Twoje dane byty przetwarzane w ww. celu.
W niektérych sytuacjach mozemy mie¢ jednak wazne, prawnie uzasadnione podstawy do
przetwarzania danych, ktére beda miaty pierwszenstwo wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci.
W niektorych sytuacjach przetwarzanie Twoich danych moze by¢ réwniez niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczeh. W takich przypadkach nie bedziemy mogli uwzglednic
sprzeciwu.

Wszelkie zadania dotyczace realizacji Twoich praw mozesz zgtaszaé nam z wykorzystaniem
danych kontaktowych podanych na poczatku tej informaciji.

Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposdb naruszyliSmy reguty przetwarzania Twoich danych
osobowych, to masz prawo do ztozenia skargi bezposrednio do organu nadzoru (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, www.uodo.gov.pl). W ramach wykonania tego uprawnienia nalezy
podac¢ petny opis zaistniatej sytuacji, wskazac, jakie dziatanie uznajesz za naruszajgce Twoje
prawa lub wolnosci oraz czego sie w zwigzku z tym domagasz.

7. INNE INFORMACIJE

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania. Nie zamierzamy roéwniez przekazywaé¢ danych osobowych do panstwa spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego ani organizacji miedzynarodowe;.
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